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Tendencias de investigacion en salud ocupacional y responsabilidad
social: un analisis bibliométrico

En el presente afio 2021, una investigacion llevada a cabo en el seno de la Catedra Santander
de Responsabilidad Social Corporativa de la Universidad de Malaga, patrocinada por Banco
Santander, ha sido publicada en la prestigiosa revista cientifica internacional Safety Science.

Esta investigacion, que lleva por titulo “Research trends in occupational health and social
responsibility: A bibliometric analysis”, relaciona el &mbito de la Seguridad y Salud Ocupacional
con el de la Responsabilidad Social Corporativa mediante la realizacion de un estudio que aborda
técnicas bibliométricas, andlisis de clusters, analisis de co-palabras y mapas bibliométricos. De ella,
se derivan conclusiones que pueden permitir a las empresas contribuir al logro de diversos Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) (Naciones Unidas, 2015)! relacionados con la seguridad y salud en
el lugar de trabajo.

La premisa fundamental de este trabajo es profundizar en la literatura existente en materia de
Seguridad y Salud Ocupacional y Responsabilidad Social Corporativa, combinando técnicas de
bibliometria y analisis de contenido utilizando un enfoque interdisciplinar para explorar la integracion
de ambos dominios de investigacion. El propdsito de la investigacion es describir las tendencias clave
en ambas disciplinas analizando la evolucion, estado del arte y potenciales areas futuras de
investigacion en relacion a la influencia de la Responsabilidad Social Corporativa sobre la Seguridad
y Salud Ocupacional, identificando aquellos aspectos tratados de mayor y menor interés académico.
En total, durante el periodo de tiempo comprendido entre 1995 y 2018, se han estudiado 289 articulos
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pertenecientes a 142 revistas incluidas en la coleccion principal de la base de datos Web of Science
que cubren 932 autores, 53 paises y 489 instituciones de las cuales 313 corresponden a universidades.
Se explora la red de colaboracion de diferentes paises e instituciones mediante el uso de indicadores
relacionales. El andlisis de co-palabras permite identificar la evolucion de la literatura y posibles areas
que merecen ser investigadas en el futuro. La construccion de mapas bibliométricos permite
comprender en qué direccion deben evolucionar las tendencias de investigacion en los dominios de
la Seguridad y Salud Ocupacional y de la Responsabilidad Social Corporativa. Los resultados del
estudio confirman la naturaleza multidisplinar de los dominios de investigacion estudiados, aunque
cabe destacar que las publicaciones analizadas evolucionan en el tiempo hacia un perfil mas técnico.
Ademas, dentro de las posibles areas de investigacion identificadas, los campos mas destacados hacen
referencia a riesgos psicosociales, principalmente en el sector sanitario, gestion de riesgos
alimentarios, desarrollo sostenible, gestion en la cadena de suministro, evaluacion del ciclo de vida o
sistemas de gestion para mejorar las condiciones laborales.

Nuestro estudio proporciona informacion util para la practica empresarial. Implantar iniciativas
orientadas a reducir los riesgos laborales en el sector sanitario es mas necesario que nunca, ya que el
personal sanitario de todo el mundo se encuentra expuesto al coronavirus (COVID-19). Los
resultados revelan que se debe prestar atencion particularmente a los riesgos emergentes asociados a
nuevas profesiones que son mas sostenibles. Ademads, esta investigacion revela que existe una
creciente preocupacion por temas relacionados con la seguridad alimentaria y su gestion de riesgos y
la relacion con las politicas de Responsabilidad Social Corporativa, especialmente en China.

Para futuras investigaciones se sugieren estudios que combinen métodos cuantitativos y
cualitativos de cara a profundizar en la percepcion del riesgo, la relacion entre esas sensibilidades y
como éstas pueden gestionarse a través de una adecuada cultura de la seguridad y politicas de
Responsabilidad Social Corporativa basadas en valores compartidos, normas y actitudes de
seguridad.

Este trabajo nos ha permitido identificar cuestiones de investigacion que aun no estan
suficientemente estudiadas y posibles futuras lineas de investigacion que podrian ser significativas
en el avance de la consolidacion de la Responsabilidad Social Corporativa como marco integral de
apoyo a la Seguridad y Salud en el Trabajo.



